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v� U?� W?I|dÞ Âb?�?²?�| u?N?� U?�
Ác?¼Ë ¨tðU??????}??????Š ÊËR??????A� t?ð—«œ≈
v� ¢W?}?−?}ð«d??²?Ýô«¢ Ë√ W?I|dD�«
t?� XI???????I??????Š v?²?�« v¼ q?L??????F?�«

ÆtðUŠU$
ÎUŠU$ oI×| ÊU�½≈ È√ Ê≈ ≠≤
ÎU??C|√ s?×½ UM½√ vM?F| «c??N??� ¨U??�
qŁU2 ÕU?$ o}I% v?KŽ ÊË—œU	
ÆU??N?ð«– o|dD�« U?MF??³?ð« u� U??L???}??�

∫WÞU�Ð qJÐ Ê–≈ ‰uI½Ë
W}³BF�« W|u?GK�« W−�d³�« Ê≈

¢pžU�bÐ rJ×²ð n}�¢ v¼
vK?Ž W??−???�d???³�« Ác¼ b???L???²???Fð
s� W????Žu????L????−?0 ∆—U????I�« b?|Ëeð
 «—U??????N?*«Ë —UJ?�_«Ë V}?�U??????Ý_«
ÎU??×??łU½ ÎU½U??�½≈ tM?� qF??& v²�«Ë
sLC| Èc�« ¡v?A�« sJ�Ë ÆÎU|u	Ë
Ë√ pð«cÐ pLJ% v� ÕU−M�« p�
v?K?Ž …dD?}????????�?�« Ë√ p?žU????????�b?Ð
Ê√ ≠WÞU�Ð qJÐË≠ u¼ pðôUFH½«

°pKIŽ qLF| n}
 rKF²ð
Ê√ ¡U????LK?F�« nA????²????
« b????I� æ
n?Þ«u???????????F?�«Ë  ôU????????????F???????????H?½ô«
ô ÊU?????�½ù« b?MŽ f?}????ÝU?????Š_«Ë
ÊU?
 U??L?
 v?z«u?A?Ž q?JAÐ d?}??�ð
p??�U??M??¼ q??Ð ¨v??{U??*« v??� s??E?? Ô|
«c¼Ë ¨U?N}?� rJ×?²| o}?	œ Z�U½dÐ
`K?DB?????� ‚ö?Þ≈ v� d?????�?�« u¼

ÆrKF�« «c¼ vKŽ ¢W−�d³�«¢
vKŽ ‰bð ¢W??−??�dÐ¢ W??L?KJ� ≠
ÎU?????�U??????š ÎU?????−?????�U?½dÐ p?�UM?¼ Ê√
sJ?L| n?Þ«u???F?�«Ë  ôU???F????H?½ôUÐ
rJ?×???²½ U???L???
 ÎU???�U9 tÐ rJ?×???²�«

°dðu}³LJ�« Z�U½d³Ð
vK?Ž ‰bð ¢W?|u?????G�¢ W?????L?K�Ë ≠
q�«u?²�« v�  U?L?KJ�« Â«b?�?²?Ý«
l?� q?�«u?????????²?�«Ë s?|d?????????šü« l?�
v� W???GK�« Â«b??�???²??Ý« È√ Æ «c�«

Æ ôUFH½ô« t}łuð
UM½√ vMFð ¢W}³B?Ž¢WLK� U�√ ≠
q?L????????F?| n?}????????
 „—b?½ Ê√ V?−?|
sJL²M� v�HM�«Ë v³BF�« U½“UNł
ÁU?&ôUÐ tN?}?łuðË tÐ rJ×?²�« s�
p²?�dF?� q¦� ÎU?�U9 ÆÁb|d½ Èc�«
qL???Fð Èc�« dðu???}??³???LJ�« “U??N???−Ð
p²???�d????F???� X½U???
 U???L?KJ� ¨t???}?KŽ
¨d??³??
√ p?|b| s}Ð Èc�« “U???N??'UÐ
v?KŽ d?????³??????
√ …—b?????	 p|b?� ÊU?????

 …œUH?²Ýô«Ë “UN'« «c?NÐ rJ×²�«

8

UL?O�Ë °tK�« bMŽ s� Ê¬dI�« «c¼ Ê√ X³?¦ð w²�«Ë WO�?HM�«  «e−F?*UÐ ¡wK� .dJ�« Ê¬dI�«
rKŽ ‰U???−??� w� W?¹u??³M�«Ë W?M��«Ë .dJ?�« Ê¬d??I�« “U???−??Ž≈ w� ÀU??×?Ð_«Ë  ôU??I*« r?¼√ wK¹
«c¼ ÊuJ¹ U0— qÐ ¨U?M� h�?ý q� f1 W?�œU?I�« —uD��« w� t�ËUM²?MÝ U?� p�c�Ë ÆfHM�«
Æb?FÐ rKF�« «c¼ vKŽ «u?FKD¹ r� s2 ¡«dI�« iF?Ð bMŽ rN� d?OO?Gð À«b?Š≈ w� ÎU³?³Ý ‰U?I*«
W?OMOI¹Ë W?×O?×?	 ozUI?Š s� fHM�« ¡UL?KŽ tH?AJ¹ U� q� w¼Ë ô√ W?−?O²M� ÔXK	uð b?
Ë

 °°ÎU½d
 dAŽ WFÐ—√ q³
 Ê¬dI�« UNMŽ Àb% U/≈
∫ rKIÐ

qO×J�« rz«b�« b³ŽØÂ
VŠ vŽb½ s}?M�R?L?
 UM²?L?N?�Ë
v?�≈ r?KF?�« «c?¼ œd?½ Ê√ Ê¬d????????I?�«
Ê√ `LD?½ Ê√Ë ¨W??}½¬d??I?�« t�u??�√
¨tK�« bMŽ W?³ðd� qC?�√ v� ÊuJ½
Èb????²????I½ Ê√ p�– v?�≈ q}????³????��«Ë
v?� W???????L???????Šd?�«Ë Èb???????N?�« v?³M?Ð
Ãö???Ž v� t???²??I?|dÞË tðU???�d???Bð
l� q�UF²�« v� t?²I|dÞË q
UA*«
Ê√ v�U???Fð t?K�« ‰Q??�?½ ¨t�u???Š s�
∫rNIŠ v� ‰U?	 s|c�« s� UMKF−|
ÚrN=ÐÓ— Ús� Ï «ÓuÓKÓ� ÚrNÚ}ÓKÓŽ Óp¾Ó�ËÔ√˚

˝ÓÊËÔbÓ²ÚNÔÚ*« ÔrÔ¼ Óp¾Ó�ËÔ√ÓË ÏWÓLÚŠÓ—ÓË

.±µ∑ ∫ …dI³�«

 ôUFH½ôUÐ rJ×²�«
v?K?Ž ÎU????????�u?| Âb?M?| r� U?ÒM?� s?Ó�
øtÐ ÂU??	 ·d???Bð Ë√ U??N�U??	 W???LK

j³????CÐ ÎU????�u| d?JH?| r� UÒM?� s�Ë
ô UM� s�Ë øÁd?ŽU?A?�Ë tðôU?F?H½«
t?????H?Þ«u?????FÐ r?J×?????²?| Ê√ vM?L?????²|
Ác¼ øs|d??šü« ÁU??& tðU??�d??BðË
«c¼ U??N?Ð √bÐ√ Ê√ ÔX³??³??Š√ W?K¾??Ý√

…dJ� U?N�ö?š s?� vDŽ_ Y×?³�«
t?}KŽ ·d??F?²MÝ U?� Êu?L??C?� sŽ
Ê√ VŠ√ p?�– q³????	 sJ�Ë ÆÂu????}�«
b???	 ¡vA?� ∆—U???I�« ÁU???³???²½« X?H�√
v²�« V²J�« Ê√ u¼Ë v¼U?³²½« XH�
Ác?¼ q¦???????� sŽ W?ÐU??????łù« ‰ËU?M²?ð
d¦
_«  U?F}³*« oI%  ôƒU?�²�«

Ær�UF�« Èu²�� vKŽ
W|u???GK�« W??−???�d??³�« v?¼ U??�

NLP W}³BF�«
lL???�| b???	 …b|b???ý WÞU???�???³Ð
b|b???'« `KD?B*« «c??N?Ð d??}???¦J�«
W???}??³???B??F?�« W|u??G?K�« W???−??�d???³�«¢
"Neuro-Linguistic Programming"
ô ¡«d?I�« s� Î«d?}?³??
 ÎU?L?�?	 sJ�Ë
q?¼Ë r?K?F?�« «c?¼ u?¼ U?????????� „—b?|

øtMŽ W}½¬d	  «—Uý≈ p�UM¼
«c¼ ÊQÐ ∆—U???I�« Q??łU???H| b??	Ë
v??K???Ž i??L???| r??� Èc???�«Ë r??K???F??�«
W?}?LKF�« t??�?Ý√ l{ËË t?�U?A?²?
«
œu??łu???� ÎU??�U??Ž s?}ŁöŁ s� d???¦??
√
W?FÐ—√ q³	 ‰e½√ »U?²
 v� tKL?
QÐ
Ác¼ X³???¦½ ·u??ÝË °ÎU½d???	 d??A??Ž

WK?�K?Ý ‰ö????š s� W????I????}????I????(«
Ác¼Ë W}?LKF�«Ë W}½U?L|ù«  ôUI*«
U???� √d????I½ ·u???ÝË ¨U????NM}?Ð v�Ë_«
Ê—U?I½Ë r|dJ�« Ê¬d?I�« tÐ U½d³?�|
ÊQ?Ð p�– s?� Ãd????????�M?� d?Ðb???????²?½Ë
sŽ Àb?% »U?²?
 ‰Ë√ u¼ Ê¬d?I�«
f}�Ë W?}³B?F�« W|uG?K�« W−�d?³�«

°UJ|d�√ ¡ULKŽ
v??� r?K??F?�« «c??¼ √b?Ð b???????????????I??�
¨v{U*« Êd?I?�« s�  U?}M}?F??³?��«
W???łU??(« u?¼ t??�U???A??²???
« V³???ÝË
b???I??� ÆÊU???�½ù« „—«b???� d|uD?²�
ÎU??ŠU??$ oI??×| ”UM?�« iFÐ ÊU??

XH� U?� «c?¼Ë ¨tðU?}?Š v� Î«d??}?³?

«Ë—d????I????� ¡U???L?KF�« i?FÐ ÁU????³????²½«

 ÆÕU−M�« «c¼ »U³Ý√ WÝ«—œ
s}???²???−???}???²MÐ «u???łd???š rŁ

∫s}²LN�
ÎUŠU$ oI×| ÊU�½≈ q
 Ê≈ ≠±

.dJ�« Ê¬dI�« v� v�HM�« “U��ù« lz«Ë—.dJ�« Ê¬dI�« v� v�HM�« “U��ù« lz«Ë—.dJ�« Ê¬dI�« v� v�HM�« “U��ù« lz«Ë—.dJ�« Ê¬dI�« v� v�HM�« “U��ù« lz«Ë—.dJ�« Ê¬dI�« v� v�HM�« “U��ù« lz«Ë—.dJ�« Ê¬dI�« v� v�HM�« “U��ù« lz«Ë—



2012 d�UM�101 œbF�« ¿
9

vK� tK�« ‰u?Ý— UMLKŽ b?I� æ
 U??L?K� œœd½ Ê√ rK?ÝË t??}K?Ž tK�«
v?½≈ r?N??K?�«® ∫v?¼Ë Âu?M?�« q?³????????????�
ÒX?Ò{u?????�Ë p}?�≈ vN?????łË ÔX?LK?Ý√
p}�≈ Èd?Nþ Ô Q'√Ë p}�≈ Èd?	√
ôË Q??−?K	 ô p}�≈ W???³¼—Ë W???³??ž—
ÔX??M???	¬ p??}???�≈ ô≈ p??M???	 v??−???M??	
Èc�« p}³MÐË X�e½√ Èc�« pÐU²JÐ
vK� t?K�« ‰u??Ý— ‚b??� ©XKÝ—√
r� v?F???	 q	Q?ð ÆrKÝË t????}KŽ t?K�«
m|d???Hð s?	  U??LK?J�« Ác¼ Èu???%
q?�U?????A?????	Ë  UM?×?????ýË Âu?????L?????N�
°Âu?}�« WK?}Þ XL?�«dð W?}?ŽU??L?²?ł«
ÊU?M?¾?????????????L?Þ« s?	 Èu?????????????% r?�Ë
q³?� UN�u?I| s* v
?H½ —«d?I²?Ý«Ë

 ÆÂUM| Ê√
Êu????'U???F| U?J|d????	√ ¡U???L?KŽ Ê≈
n?}?????� rN?½u?????LK?F|Ë r?¼U?????{d?????	
`³�√ ·uÝ¢ ∫rN
?H½√ Êu³ÞU�|
ÎU?zœU¼ ÎU?½U?????
?½≈ WE?×K?�« Ác¼ s?	
 ôU??F??H½ô« sŽ Î«b???}??FÐË ÎU½e??²??	Ë
v� W??−?}??²M�« Ác¼ d??NEð ·u??ÝË

Æ¢ÆÆÎ«bž v�uKÝ
t?}?KŽ tK�« vK� ‰u??Ýd�« sJ�Ë
tK?�« VÞU??�?½ n}??� U?MLKF?| rKÝË
UMðôU?FH½«Ë UM	u?LNÐ vIK½Ë v�U?Fð
tK� d?	_« t� rÒK
½Ë tK�« Èb| s}Ð
∫‰«R?
�«Ë ¨¡U?A| U?	 qFH?}?Ý u¼Ë
Êu?J| Ê√ s?	 qL???????ł√ p�U?M¼ q?¼
t?½U?????×?????³??????Ý tK?�« u¼ p?³?????}?????³?Þ
‰u?????� UM?¼ d?????�c?????²½Ë °°øv?�U?????FðË
∫Âö???
�« t???}?KŽ r}¼«d?Ð≈ U½b???}???Ý
Èc]�«ÓË ™ s|bÚNÓ| ÓuÔNÓ� vMÓIÓKÓš Èc]�«˚

ÔXÚ{dÓ� «Ó–≈ÓË ™ s}IÚ�Ó|ÓË vMÔLFÚDÔ| ÓuÔ¼

™ s}}Ú×Ô| ]rÔŁ vMÔ²}LÔ| Èc]�«ÓË ™ s}HÚAÓ| ÓuÔNÓ�

ÓÂÚuÓ| v²Ó¾}DÓš v� ÓdHÚGÓ| ÚÊÓ√ ÔlÓLÚÞÓ√ Èc]�«ÓË

Æ∏≤≠∑∏ ∫¡«dFA�« ˝s|=b�«

W??????−??????	d?????³?�« v¼ Ác?¼ Ê–≈ æ
v� …b??ŽU?� r¼√ pL?KFð W?}½¬d??I�«
u¼ v?�U??F?ð tK�« Ê√ v¼Ë ¡U???H???A�«
pK?I????Ž f}�Ë p?}???H????A????}????Ý s	

øpHÞ«uFÐ rJ×²ð n}�
WÞU??
???³�« W|U??G?Ð W??}KL???Ž U??N½≈
Êu½U????� W???�d????F* j?I???� ÃU????²???%Ë
ÆÊu½U???I�« «c¼ W???Ý—U2Ë j}???
Ð
p�UM¼ ÊQÐ Âu?}�« ¡U?LKF�« U½d?³?�|
r?J×???????²?| Èc?�« u¼ s?ÞU?Ð qI???????Ž
tðôU????F????H?½«Ë ÊU????
½ù« n?Þ«u????FÐ
UMMJ�Ë °t?ðU?�d?BðË qÐ Ád?ŽU?A?	Ë
t½_ …dýU?³	 qI?F�« «c¼ „—b½ ô

ÆvHš È√ sÞUÐ qIŽ
W?I?}?I?Š X²?³Ł√ »—U?−?²�« sJ�Ë
vŽ«u?�« qI????F�« Ê√ v?¼Ë W???}????L?KŽ
t??F??	 q	U??F??²½Ë t??}??� dJ?H½ Èc�«Ë
 «uMIÐ s?ÞU?³�« qI?F�« l?	 qB?²|
Ê√ l}D²?
ð Îö??¦?	 X½Q?� ÆW?I?}?{
p½QÐ sÞU³�« pKI?F� Î¡U×|≈ vDFð
l	Ë ÆU???	 ÎU???¾???}???ý qF???Hð Ê√ V?−|
qI????F�« ÊS???� ¡U????×|ù« «c¼ —«d?Jð
Îö??F??� √b??³?|Ë V}??−??²??
| s?ÞU??³�«

Æd}}G²�UÐ
ÊQ?Ð ¡U?????L?KF?�« b??????łË b?????I?� æ
U?????N?????}??????� jA?M| v?²�« …d?????²?????H?�«
v?Ž«u�« q?I???????F�« s?}?Ð ‰U??????B?ðô«
q³� U	 …d²?� v¼ sÞU³�« qIF�«Ë
b???FÐ U???	 …d???²???�Ë ¨ozU???�bÐ Âu?M�«
ozU???�bÐ ÂuM�« s?	 ÿU??I??}???²??Ýô«
n|“uł —u²�b�« u¼ «cN� ÆÎUC|√
·ô¬ b?FÐ W−?}²MÐ Ãd?�| v�d}?	
pKI?Ž …u??�¢ tÐU?²?� v� »—U??−?²�«
d???¦???�√ tM?	 l}Ð Èc�«Ë ¨¢s?ÞU???³�«
W?−}?²M�« Ác¼ °W?�?
½ Êu?}K	 s	
rJ?×??²K?� W??I?|dÞ qC???�√ Ê√ v¼
Ê√ v¼ VC?G�«Ë  ôU?F?H½ô« v�
b?????F?ÐË ÂuM?�« q³?????� Âu?| q� œœd?ð
·uÝ¢ ∫q¦	  «—U³?Ž ÿUI}²Ýô«
ÎU½U???
½≈ WE×?K�« Ác¼ s	 `?³??�√
s?Ž Î«b?????}??????F?ÐË ÎU½e??????²??????	Ë ÎUzœU?¼
Ác¼ d???NEð ·u??ÝË  ôU???F??H½ô«

Æ¢ÆÆÎ«bž v�uKÝ v� W−}²M�«
v�d??}?	 —u?²??�b�« Z�U?Ž b??I� æ
Ác???????N?Ð  ôU???????(« s?	 b?|b???????F?�«
…“U??²2 ZzU??²M?�« X½U??�Ë W?I?|dD�«
v� s
?% vK?Ž qB?Š l}?L?'«Ë
d¦�√ `³�√ s	 rNM	 qÐ tðôUFH½«

°°°ÈœUF�« ÊU
½ù« s	 Î«¡Ëb¼
l}??L???'« rKF| Ê√ vM?L??²½ Êü«Ë
r?� s|c?�« p¾?�Ë√ ÎU??????�u??????B??????šË
v³M�« Ê√ Âö??Ýù« r}�U?Fð rN??FMIð
Ác?¼ s?Ž Àb????????% b????????� r?|d?J?�«
sŽ Àb?% È√ ¨Õu??{uÐ …d¼UE�«
sÞU??³�« qI??F�UÐ ‰U??Bðô« W?}??L¼√
bF?Ð U	Ë ÂuM�« q³?� U	  «d²?� v�
‰ö??G?²??ÝUÐ U½d??	√Ë ¨ÿU?I??}?²??Ýô«
sJ�Ë Æ¡U???Žb�UÐ s}?ðd??²??H�« s?}ðU¼

ø¡UŽb�« «c¼ u¼ U	

ô≈ Ác¼ U??	Ë ¨p³?}??³Þ Ë√ sÞU??³�«
p?� t??K?�« U??¼Q????????????? Ò}??¼ q?zU??????????????ÝË
Æ¡U??H??AK� o?|dD� U??N??	b??�??²??
??²�
Ãö??????????F?�« …u?????????� Ê√ v?M?F?| «c?¼Ë
Ãö??F�« s	 d?}??¦JÐ d??³?�√ Ê¬d??I�UÐ
- «–≈ s??J??�Ë ¨f??H??M?�« »U??D??�??Ð
r?KŽ v?�≈Ë Ê¬d??????I�« v?�≈ ¡u??????−K?�«
W??−??}??²M?�« ÊuJ²??
??� ÎU??F??	 f?HM�«
l	 g}??F½ ·u??Ý Êü«Ë ÆW?L??}EŽ
 ôU??F??H½ô« Ãö??F� W??}K?L??Ž WDš
Ê¬d????I�« s	Ë Y?|b????(« rKF?�« s	

Ær|dJ�«
W???}KL???ŽË W??}???LKŽ  «u?Dš

s�e*« ‰UFH½ô« ÃöF�
vKŽË fHM?�« ¡U?LKŽ b?�R| ≠±
Ê√ Êd???� nB½ s?	 d??¦???�√ Èb???	
V−?| W????}????ÝU????Ý√ …uD?š p�U?M¼
¨ ôU?F?H½ô« W?'U?F?* U?NÐ ÂU?}?I�«
Ë√ q?K?)U?Ð ·«d?????????²?????????Žô« v¼Ë
v
?????HM?�« ‰U????F?????H½ôU?????� Æ÷d*«
v�≈ ‰u??×??²| t½S??� —uD²| U??	bMŽ
W?K??}?Þ i?|d??*« Â“ö?| ÷d?????????????	
i|d?*« «c¼ √b????³| ôË ¨t?ðU???}????Š
i|d*« ·d??²??F?| v²??Š ¡U??H??A�UÐ
t?½√Ë œu?????łu??????	 ÷d?*« «c¼ ÊQ?Ð
v?�≈ Ÿ—U?????????
?| Ê√ t?????????}?K?Ž V?−?|

ÆtłöŽ
X
?}?�Ë W?}?LK?Ž W?I?}??I?Š Ác¼Ë
TD�ð W|dE½ Ë√ fH½ r�U?F� ÎU|√—
¡ULKF�« l}Lł Ê_ p�–Ë ¨V}BðË
WI}IŠ È√ ¨WI}I(« Ác¼ ÊËb�R|
b??FÐ t?
??H½ ÊU??
½ù« VÞU??�| Ê√
Ê√ ‰ËU???×|Ë …d??ýU???³???	 ‰U??F???H½ô«
ŸÒd
ð b� t½QÐ t
H½ ÂU	√ ·d²F|
v¼ Ác¼Ë Æ‰U?FH½ô« «c?NÐ QDš√Ë
Ãö?????????????????????Ž v??� r??¼_« …u??D??)«

Æ‰UFH½ô«
WLN	 v¼Ë ∫W}½U¦�« …uD)« ≠≤
‰ËU????×?| Ê√ v¼Ë v?�Ëú� W?KL?J	Ë
qzU???Ý— sÞU??³�« t?KI??F� v?DF| Ê√

Ætð«e}	 s	
ÊU???
½ù« r?Nð W???−???	d???³?�« Ác¼
ÊU???
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